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Stap 1: Download je bestelling door in je account naar “Bestellingen” te gaan. Hier vind je ook je . 
productsleutel. 
 

 
 
 
Stap 2: De downloadknop brengt je naar de volgende website: https://my.norton.com/home/setup. 
Klik op “Een productsleutel invoeren”. 
 

 
 
 
Stap 3: Maak nu een Norton account aan. Dit is belangrijk, omdat je na een herinstallatie weer met dit 
account moet inloggen. Met dit account kun je ook je licentie op meerdere apparaten gebruiken (als je 
een licentie hebt die op meerdere apparaten gebruikt kan worden). Wij beheren deze gegevens niet, 
sla deze dus zelf ergens op.  
 

 
 

https://my.norton.com/home/setup
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Stap 4: Vul nu je productsleutel in. Deze vind je bij je bestellingen onder “Toon licentiecode”. Klik nu 
op de pijl. 
 

 
 
 
Stap 5: Norton zal nu vragen of je je licentie automatisch wilt verlengen. Let op: Kies hierbij voor 
“Overslaan” en niet voor “Doorgaan”. Anders zal Norton je abonnement automatisch verlengen. Na 
een jaar kun je weer een nieuwe licentie bestellen via onze website. 
 

 
 
 
Stap 6: Nu kun je Norton downloaden. Klik op “Akkoord en downloaden”.  
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Stap 7: Het installatiebestand van Norton zal nu downloaden. Klik op het bestand zodra het 
gedownload is. 
 

 
 
 
Stap 8: De installatie wordt nu voorbereid. Dit kan even duren. 
 

 
 
Stap 9: Je krijgt nu de vraag of je wilt deelnemen aan de “Norton Community Watch”. Als je dit vakje 
aanvinkt, sta je Norton toe om automatisch gegevens over beveiligingsbedreigingen naar Norton te 
laten sturen. Als je dit niet wilt, hoef je het vakje niet aan te vinken. 
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Stap 10: De installatie zal nu starten. Dit kan even duren. 
 

 
 
 
Stap 11: Je krijgt nu een melding dat de installatie is voltooid. Klik op “Functies instellen”. 
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Stap 12: Je kunt nu verschillende functies van je Norton licentie activeren. Al deze functies kunnen 
ook op een later moment geactiveerd worden. 
 
 De eerste functie die Norton aanbiedt is het maken van een back-up. Als je deze back-up wilt 
activeren, kies je voor “Cloudback-up activeren”. Als je dit niet wilt of als je deze functie hebt 
geselecteerd, kun je op “Volgende” klikken. 
 

 
 
 
 
Stap 13: De volgende functie die je kunt activeren is auto-VPN. Dat betekent dat Norton automatisch 
gebruikmaakt van een VPN-verbinding als je geen veilige internetverbinding hebt. Als je een veilige 
internetverbinding hebt, wordt de VPN weer uitgeschakeld. Als je hier gebruik van wilt maken kun je 
op het schuifknopje klikken. Als je dit niet wilt, of als je de functie aan hebt gezet, klik je op 
“Volgende”.  
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Stap 14: De laatste functie die je in dit menu kunt activeren is het wachtwoordbeheer van Norton. 
Hier worden je wachtwoorden door Norton opgeslagen, zodat je deze niet zelf hoeft te bewaren. Als 
je hier gebruik van wilt maken, kun je op “Wachtwoordbeheer toevoegen” klikken. Als je dit niet wilt of 
als je dit hebt toegevoegd, kun je op “Volgende” klikken. 
 

 
 
Stap 15: Norton biedt ook verschillende functies aan voor het internet. Als je deze wilt activeren of 
hier meer over wilt weten, kun je klikken op “Nu installeren”. Als je dat niet wilt, of als je dit al gedaan 
hebt, kun je klikken op “Gereed” rechts onderin het scherm.  
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Stap 16: Norton zal nu openen. Er zal gevraagd worden of je wilt zien welke functies er inbegrepen 
zitten bij jouw Norton licentie. Als je dit wilt zien, klik dan op “Laat zien”. Als je dit niet wilt zien, klik 
dan op “Later”. Ga in dat geval door naar stap 20. 
 

 
 
 
Stap 17: In het eerste scherm is te zien welke functies inbegrepen zitten bij je licentie. Klik op 
“Volgende”. 
 

 
 
 
Stap 18: Links bovenin het scherm kun je zien hoe veel dagen je abonnement nog loopt en kun je 
eventueel je abonnement verlengen. Klik op “Volgende”. 
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Stap 19: Onderaan het midden van je scherm zie je een vergrootglas, een vraagteken en een wiel 
teken. Door op het vergrootglas te klikken, kun je zoeken binnen Norton. Als je op het vraagteken 
klikt, kun je contact opnemen met Norton voor ondersteuning. Als je op het wiel teken klikt, open je de 
instellingen. Klik op “Gereed”. 
 

 
 
 
 
Stap 20: Norton is nu geïnstalleerd, je kunt nu van Norton gebruikmaken! 
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