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Stap 1: Bestel Bitdefender op SURFspot. Je krijgt nu een mail op het door jou opgegeven e-mailadres
van noreply@activate-here.com, met als onderwerp “Namens SURF B.V. uw download code”. Hier vind
je een link naar de omgeving waar je je licentiecode kunt activeren. Klik op de link in de e-mail.

Geachte heer/mevrouw,
Hartelijk dank voor uw software aankoop via SURF B.V.. Uw producten zijn nu online beschikbaar.

Klant PO nummer:
Order referentie nummer:

1

Om uw ESD aankoop te activeren:

Klik hier om toegang te krijgen tot uw software licentie code. Gebruik de volgende gegevens om in te
loggen:

Gebruikersnaam: (uw e-mailadres)
Wachtwoord:

Na het inloggen wordt gevraagd om uw wachtwoord te wijzigen. Dit wachtwoord dient voorzien te zijn
van een hoofdletter, kleine letter, getal en leesteken.

Stap 2: Je wordt nu doorgeleid naar de omgeving waar je je licentiecode kunt activeren. Log in met
de gebruikersnaam en het wachtwoord dat je via de mail hebt ontvangen.

Activate-here gebruikt cookies om het gebruik van de site te verbeteren. Middels doargaan ap deze site, accepteert u het gebruik van deze cookies.

Stap 3: Wijzig je wachtwoord en klik op “Wachtwoord wijzigen” om deze wijziging te bevestigen.

“ Verander uw wachtwoord |

Huidig wachtwoord
Nieuw wachtwoord

Bevestig wachtwoord

* Compliance |

¥ notifications |



mailto:noreply@activate-here.com
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Stap 4: Accepteer de algemene voorwaarden door het vinkje aan te klikken bij “Ik accepteer de
algemene voorwaarden”. Klik daarna op “Bevestigen”.

* Verander uw wachtwoord

4 Compliance

0k accepteer de algemene voorwaarden

* notifications

Stap 5: Vul je naam in en klik op “Bevestigen”.

erander v whmnard aub, woardat U werder gact orasq de vonrwaarden accepteren
* Verander uw wachtwoord

* Compliance

“ notifications

your first name your last name

Stap 6: Je bent nu ingelogd. Klik op het slotje onder “U hebt 1 van 1 Codes beschikbaar”.

“ 24-Dec-24
Datum ’
24-Dec-2t Bﬁ;‘; m Beheer uw codes Installeer
Order referentie - U heeft 1 van 1 Codes beschikbaar producten

Product informatie Product naam Vendor naam Vendor part nummer
Act Key/Bitdefender Anthvirus Plus 1Y BITDEFENDE

Stap 7: Klik op “Claim uw code”.

“ 24-Dec-24
Datum b
24-Dec2e el Beheer uw codes Installeer
Order referentie : U heeft 1van 1 Codes beschikbaar producten
Klant PO:

Beheer uw codes

Stap 8: Klik op het pijltie om je code te activeren.
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Claim uw activatie code

Product naam

Order id Product Ref code
Act Key/Bitdefender Antivirus Plus T

Indien u verder gaat kunt u niet meer terug.

“ 24-Dec-24

Stap 9: Klik nu op “Installeer producten” en klik op de download link.

Datum
24 Dec 24

Order referentie :

— E Beheer uw codes
Bitdafonder
U heet 0 van | Codes besckbaar
Klant PO: @ .

nstalleer producten “ Installatie

B bitdefender Intemet Security 2020

suEBAe

Bitdefender Central

Stap 10: Je wordt nu doorgeleid naar de website van Bitdefender. Klik op “Account aanmaken”

Welkom in het one-stop

beveiligingscentrum van
Bitdefender

De essenti€le plek voor al uw services van Bitdefender.

Stap 11: Vul de gevraagde gegevens in. Ga akkoord met de gebruiksvoorwaarden en klik op
“Account aanmaken”.
Bitdefender

Uw account aanmaken

Volledige naam

[ 7
E-mailadres @
\

'
) —
Wachtwoord

Bescherm uw

apparaten met één

® ‘ account
[ 1k ga akkoord met de gebruiksvoorwaarden en

Beheer toestellen van op afstand, Altijd. Overal.
het privacybeleid

Stap 12: Je Bitdefender account is nu aangemaakt. Klik op “Aan de slag”.
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Wélkom

Beheer de digitale veiligheid voor uzelf en uw hele
gezin vanuit uw Bitdefender Central-account

Installeer bescherming, traceer uw verloren apparaten,
beheer uw abonnement, en voer op afstand scans en
optimalisaties uit - allemaal op één plek

Aan de slag

Stap 13: Klik op “Voer code in”.

Veiligheid betekent x
bescherming van alle
apparaten

*/ Activeer uw abonnement
Gebruik hier uw eenmalige code, om uw
Bitdefender abonnement te activeren

(%) Begin een gratis 30-daagse
proefperiode

Complete bescherming voor Windows,
mac0S, i0S en Android.

Probeer Bitdefender

‘B, Koop Bitdefender

brp Kies wat de experts gebruiken

Stap 14: Vul de code in en klik daarna op “Activeren”. Je code vind je in de omgeving waar je de ook
de download link vindt, door op het sleuteltje onder “Beheer uw codes” te klikken.

e =

20-Dec24 E—;‘;: m Beheer uw codes Installeer
itdefender

Order referentie - Uheeft 0 van 1 Codes heschikbaar producten

Klant POz @ .

Beheer uw codes toce Reft S m

®

« pes

Activeer uw
abonnement

Dank u dat u Bitdefender-producten hebt
gekocht. Het is tijd om er het beste van te

b | ‘ maken.

Gebruik hier uw eenmalige code om uw
abonnement te activeren.

- m

Heeft u problemen met de
@ activeringscode?
(&F vindoplossingenin.ons

ondersteuningscentrum. .

Stap 15: Klik op “Doorgaan”.
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Nog één stap

Vul uw factureringsgegevens in om continu beschermd te blijven en uw apparaten
altijd veilig te houden.

Dit is wat het voor u betekent:

i @ continue beveiliging
( Uw Bitdefender-abonnement loopt niet of, dus uw
p apparaten 2in altid beschermd
B (3> De zekerheid en gemoedsrust van de beste
bescherming

ransomvare z0dre deze beschikbaar Zin
Qﬁl Controle over uw instellingen

U kunt altjd uw verniewwingsinstellingen wizigen. hier. in
central. Het is gemakkelik. -

Doorgaan

Stap 16: Let op, vul de factureringsgegevens niet in en klik in plaats daarvan op “Later”. Als je deze
gegevens wel invult, kan Bitdefender je licentie automatisch verlengen nadat deze is verlopen.

Nog één stap

Vul uw factureringsgegevens in om continu beschermd te blijven en uw apparaten
altijd veilig te houden.

15 Krilg 50% korting voor de volgende factureringscyclus als u nu de continue
bescherming activeert.

=) I need help

@ Ubetaalt nu niets

Stap 17: Klik op “Een nieuw abonnement toevoegen” en vervolgens op “Activering bevestigen”.

De activeringscode is
geldig

Selecteer in de onderstaande lijst hoe u dit
wilt gebruiken.

(_) Een nieuw abonnement toevoegen

Bitdefender Internet Security - 1 apparaat
Geldig tot 8 januari 2026

Activering bevestigen

Stap 18: Je krijgt nu een bevestiging dat je licentie is geactiveerd. Klik op het kruisje om/dit scherm te

sluiten.




INSTALLATIEHANDLEIDING Bitdefender e

Abonnement geactiveerd

Bitdefender Internet Security
-1 apparaat -
Geldig 1ot 8 januari 2026

Inbegrepen in uw abonnementsplan: Internet Security, VPN Standard,
Parental Control

UKUNT

1 extra
apparaat
beschermen

U hebt Bitdefender nog niet
geinstalleerd op een van uw
apparaten.

Bitdefender-producten installeren

Hoe Bitcefender installeren op uw apparaten

[ vin Avomnemerten

Stap 20: Kies het product dat je wilt installeren en klik op “Installeren”.

Bescherm uw apparaten, gegevens en privacy

Installeer of configureer Bitdefender producten of services*

Privacy Parental

VPN Parental Control
for Windows, macOS, Android, m for Windows, macOS, Android,
i0s i0s
VPN is op geen van uw apparaten Parental Control is niet geconfigureerd.
geinstalleerd

* Ze zijn al inbegrepen in je abonnement, dus je kunt er meteen mee aan de slag.

Stap 21: Klik op het installatiebestand, de installatie zal nu starten.
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bitdefender windows d3e79036-

db3b-4505-879f-fb3bddf790c2.exe
18,0 MB » 41 minuten geleden

Stap 22: De installatie wordt nu voorbereid.

B sitdefender security x

Bitdefender Security aan het downloaden

715 MB van 751.0 M8 met een snelheid van 3.7 MB/s

-~

9%

Stap 23: Accepteer de abonnementsovereenkomst en klik op “Installeren”.

[ R —

Bitdefender Beveiliging

Ik heb gelezen en accepreer de Abonnementsovereenkomst

Productiapporten

Stap 24: Bitdefender wordt nu gedownload.

B sitdefender Beveiliging

Meerlaagse bescherming 3
tegen ransomware »
Onze meerlagige aanpak aangaande bescherming waarborgt dat -

uw onvervangbare gegevens niet worden betrokken in
llen. De nieuwe

remediéringslaag identificeert aanvallen die nooit eerder werden

gezien, maakt automatisch een back-up van uw oorspronkelijke

bestanden en herstelt ze eens het gevaar verwijderd werd

Installatie bezig (6%)

Stap 25: De installatie is nu voltooid. Klik op “Voltooien”.
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B Aan de slag —neX%

Dank u voor het kiezen van Bitdefender

ABONNEMENTSGEGEVENS
\_. Bitdefender Internet Security
[ ]

Gemma Draaisma
gemma draaisma@surf.nl

Apparaten 1 Vervaldatum 08/01/2026

Stap 26: Bitdefender is nu gedownload, je kunt aan de slag!

3 Bitdefender. Internet Security Minaccount @) @ — X
U bent veilig
Wij bewaken uw apparaat en uw gegevens.
M\ Aanbeveling Automatische profielen <o o>

-
fermijd elke vorm van onderbreking wanneer u naar een film kijkt, games
([ ] Vermijd elk: derbreki film ki
Dashboard speelt of aan het werken bent. We activeren automatisch het juiste profiel

zodat u van de beste ervaring kunt genieten.

@ Nu niet
Beveiliging
© @ = uey
Privacy

Snelle scan

@

Hulpprogramma's

Q 7 & &

Notificaties

VPN Safepay Een snelle actie toevoegen
@ ([ Vit u meer apparaten beschermen? Haal zen nieuwe Bitdefender Internet Security abonnement o ze
Instellingen ]

=
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